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FAMILIA PROFESIONAL ADMINISTRACIÓN, FINANZAS Y 
DERECHO (AFYD)   

MARCO NACIONAL DE CUALIFICACIONES  

El Decreto Presidencial 173-2016 impulsa la creación Marco Nacional de Cualificaciones 

de República Dominicana (MNC-RD), por ser un proyecto estratégico para el 

fortalecimiento de los sistemas de educación y formación.  

El MNC-RD es un instrumento consensuado de clasificación de las cualificaciones en 

función de un conjunto de criterios correspondientes a determinados niveles de 

aprendizaje, que contribuye a coordinar e integrar los sistemas de educación y formación 

del país, mejorar la transparencia, el acceso, la progresión y la calidad de las 

cualificaciones en relación con el mercado de trabajo y las necesidades de desarrollo 

nacional.  

Una cualificación es el resultado formal (título, certificado o diploma) de un proceso de 

evaluación y validación que se obtiene cuando un organismo competente establece que 

una persona, a través de la formación, educación o experiencia, ha alcanzado los 

resultados de aprendizaje correspondientes a unas normas o estándares determinados. 

La misma conlleva el reconocimiento oficial de un valor tanto en el mercado de trabajo 

como en los sistemas de educación y formación.  

NIVELES Y FAMILIAS PROFESIONALES DEL MNC-RD  

El MNC se ha estructurado en 8 niveles que marcan las rutas de progreso entre las 

cualificaciones de los diferentes sistemas de educación superior, educación secundaria 

y formación técnico profesional. La estructura horizontal propuesta en familias 

profesionales favorece la articulación y movilidad entre los programas de estudio que 

conducen a las diferentes cualificaciones, de forma que orienta y motiva la promoción 

movilidad y progresión educativa y profesional.  

Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) es una de las 22 familias profesionales en 

que se organiza el MNC-RD reúne aquellas cualificaciones que tiene afinidad en su 

competencia profesional y en la naturaleza de conocimientos, y habilidades, de modo 

que son pertinentes a las necesidades de los sectores productivos, el empleo y contienen 

los títulos y certificados de educación superior, de técnico-profesional, artes y formación 

técnico profesional que se detallan a continuación. 



 

MARCO NORMATIVO Y POLÍTICAS SECTORIALES 

La Administración Pública de la República Dominicana se rige por la Ley 247-12, 

mientras que la Seguridad Social de afiliación obligatoria se organiza conforme a la ley 

47-01 que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social.  

Las actividades del sector bancario se rigen por la Ley Monetaria y Financiera 183-02, 

mientras que las actividades de seguro son normadas por la 146-02 sobre Seguros y 

Fianzas en la República Dominicana.  Varias leyes y reglamentos regulan la Jurisdicción 

Inmobiliaria, entre ellas la ley 108-05 de Registro Inmobiliario. 

ECONOMÍA 

Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) representa una de las principales familias 

de la economía dominicana. Esta familia ocupa la primera posición en términos de aporte 

al PIB, ascendente a 18.3% en 2016. Mientras que, es la segunda familia de mayor 

relevancia en contribución al empleo, generando 10.9% del empleo total en 2016.   

La contribución de la familia AFYD a las exportaciones de bienes y servicios es 

relativamente pequeña, ascendente a 2.3% del total, y corresponden a exportaciones de 

servicios financieros y de otros servicios no de mercado.  También las importaciones 

asociadas a esta familia son relativamente bajas, correspondiendo mayormente a 

servicios financieros.   

En cuestión de participación en el total de empresas y establecimientos, la familia AFYD 

ocupa las posiciones 2 y 3 de mayor relevancia, ya que representan 13.8% del total de 

empresas y 11.8% del total de establecimientos.  Parte importante de estas empresas, 

con la obvia excepción de Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación 

Obligatoria y Otros Servicios, clasifican como micro (77.7%) o pequeña empresa 

(16.0%). 

 Asimismo, estas se encuentran diseminadas en prácticamente todo el país, con mayor 

presencia en el Distrito Nacional, Santiago, Santo Domingo, Puerto Plata, La Altagracia, 

La Romana y Duarte.  



 

Gráfico 1. República Dominicana: Importancia relativa Administración, Finanzas y 
Derecho (AFYD), 2016 

 
Fuente: Elaborado a partir de información de Banco Central, Trade Map y la Oficina Nacional de Estadísticas (ONE). 

1.1. Actividades económicas de la CIIU  

 Administración y Finanzas está integrada por las siguientes divisiones de la Adaptación 

Nacional CIIU Rev. 4:  Actividades de servicios financieros, excepto las de seguros y 

fondos de pensiones (División 64), Seguros, reaseguros y fondos de pensiones, excepto 

planes de seguridad social de afiliación obligatoria (División 65), Actividades auxiliares 

de las actividades de servicios financieros (División 66), Actividades inmobiliarias 

(División 68), Actividades jurídicas y de contabilidad (División 69), Actividades de oficinas 

principales; actividades de consultoría de gestión (División 70), Actividades de empleo 

(División 78) y Actividades de organizaciones y órganos extraterritoriales (División 99).  

También dentro de esta familia profesional se encuentran parte de la división de 

Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria 

(División 84), con la excepción de las clases relativas a Relaciones exteriores (Clase 

8421), Actividades de defensa (Clase 8422) y Actividades de mantenimiento del orden 

público y de seguridad (Clase 8423).   

Tabla 1. República Dominicana: Relación con la Adaptación Nacional CIIU Rev. 4 de la 

Familia Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD)  

Sección División Grupo Clase Sub Clase Descripción 

K          Actividades financieras y de seguros  

  64        
Actividades de servicios financieros, excepto las de 
seguros y fondos de pensiones  

  65        
Seguros, reaseguros y fondos de pensiones, 
excepto planes de seguridad social de afiliación 
obligatoria  

  66        
Actividades auxiliares de las actividades de 
servicios financieros  



 

Sección División Grupo Clase Sub Clase Descripción 

L          Actividades inmobiliarias  

  68        Actividades inmobiliarias  

M  69        Actividades jurídicas y de contabilidad  

  70        
Actividades de oficinas principales; actividades de 
consultoría de gestión  

  73        Publicidad  

N  77        Actividades de alquiler y arrendamiento  

  78        Actividades de empleo  

  82  821      Actividades administrativas y de apoyo de oficina  

    822      Actividades de centros de llamadas  

    823      
Organización de convenciones y exposiciones 
comerciales  

    829  8291    
Actividades de agencias de cobro y agencias de 
calificación crediticia  

      8299    
Otras actividades de servicios de apoyo a las 
empresas n.c.p.  

O  84  841  8411  84110  Actividades de la administración pública en general  

    843      
Actividades de planes de seguridad social de 
afiliación obligatoria  

S  94  941      
Actividades de asociaciones empresariales, 
profesionales y de empleadores  

    942      Actividades de sindicatos  

U  99        
Actividades de organizaciones y órganos 
extraterritoriales  

1.2. Datos macroeconómicos 

 La determinación del valor agregado en la familia administración y finanzas no se 

obtiene de manera directa a partir de la información publicada por las Cuentas 

Nacionales de la República Dominicana debido a las siguientes razones:   

• Únicamente se presenta de manera individualizada el valor agregado generado por 

las actividades de Intermediación financiera, seguros y actividades conexas y la 

Actividades inmobiliarias y de alquiler.  

• El valor agregado generado por las actividades jurídicas y de contabilidad, de 

oficinas principales, de consultoría de gestión, actividades de empleo y actividades 

de organizaciones y órganos extraterritoriales, en los casos en que es medido, se 

reporta como parte de Otras actividades de servicios de mercado.   

• El valor agregado generado por la Administración pública y defensa, planes de 

Seguridad Social de afiliación obligatoria se presenta de forma conjunta, no 

permitiendo identificar la parte que corresponde a la familia profesional Seguridad 

y Medioambiente de la correspondiente a la familia profesional Administración y 

Finanzas.   



 

Debido a las razones expuestas, fue necesario recurrir a información complementaria, 

específicamente el gasto público, con el fin de inferir la proporcionalidad de las 

actividades relacionadas a administración y las relacionadas a defensa y seguridad, 

dentro de la actividad Administración pública y defensa, planes de seguridad social de 

afiliación obligatoria.  

El valor agregado asociado a la familia profesional Administración, Finanzas y Derecho 

ascendió a RD$ 563,577 millones en el 2016, mostrando una tasa de crecimiento 

promedio anual de 5.0% en términos reales en comparación con 2010. Dentro de las 

actividades que conforman esta familia y que cuentan con información desagregada 

sobre valor agregado, hay que resaltar la participación de Actividades inmobiliarias y de 

alquiler que representan cerca del 50% del valor agregado total de la actividad, mientras 

que las actividades de Administración Pública, y Seguridad Social de afiliación 

obligatoria, e Intermediación financiera, seguros y actividades conexas se reparten el 

restante a partes prácticamente iguales.   

Tabla 2. República Dominicana: Indicadores económicos, Familia Profesional 
Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2010 y 2016 

 
Indicador  Actividad económica  2010  2016  

Tasa Crec. 
Promedio 

Anual 

Valor agregado 
Mill RD$ 
constantes 
(2007=100) 

Actividades Inmobiliarias y de Alquiler  127,859.4  156,171.1  3.4 
Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  72,978.9  118,300.6  8.4 
Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria y 
Otros Servicios**  

48,875.1  59,359.0  3.3 

AFYD Total  249,713.3  333,830.6  5.0 

Valor agregado 
Mill RD$ 
corrientes 

Actividades Inmobiliarias y de Alquiler  173,175.1  277,815.7  8.2 
Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  78,332.7  155,005.1  12.0 

Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

71,958.1  130,756.5  10.5 

AFYD Total  323,465.9  563,577.3  9.7 

Distribución % 
familia 

Actividades Inmobiliarias y de Alquiler  53.5  49.3    
Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  24.2  27.5    
Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

22.2  23.2    

AFYD Total  100.0  100.0    

Participación PIB 

Actividades Inmobiliarias y de Alquiler  9.4  9.0    
Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  4.2  5.0    
Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

3.9  4.2    

AFYD Total  17.5  18.3    

 Exportaciones 

Exportaciones 
US$ millones 

Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

353.5  320.7  -1.6 

Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  57.5  86.7  7.1 

AFYD Total  411.0  407.4  -0.1 

Distribución % 
familia 

Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

86.0  78.7    

Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  14.0  21.3    

AFYD Total  100.0  100.0    

Participación total 
exportaciones 

Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

3.3  1.8    

Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  0.5  0.5    
AFYD Total  3.9  2.3    



 

 
Indicador  Actividad económica  2010  2016  

Tasa Crec. 
Promedio 

Anual 

Importaciones  

Importaciones 
US$ millones 

Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  443.8  451.7  0.3 

Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

130.7  140.7  1.2 

AFYD Total  574.5  592.4  0.5 

Distribución % 
familia 

Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  77.2  76.2    

Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

22.8  23.8    

AFYD Total  100.0  100.0    

Participación total 
importaciones 

Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  2.2  1.9    
Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

0.7  0.6    

AFYD Total  2.9  2.5    

 Establecimientos  

Número de 
establecimientos 

Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  3,350  3,315  -0.2 

Actividades Inmobiliarias y de Alquiler  2,796  3,561  4.1 

Actividades jurídicas y de contabilidad**  835  1,774  13.4 

Actividades administrativas**  492  961  11.8 

Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

0  535    

AFYD Total  7,473  10,146  5.2 

Distribución % 
familia 

Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  44.8  32.7    

Actividades Inmobiliarias y de Alquiler  37.4  35.1    

Actividades jurídicas y de contabilidad**  11.2  17.5    

Actividades administrativas**  6.6  9.5    

Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

0.0  5.3    

AFYD Total  100.0  100.0    

Participación total 
establecimientos 

Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  7.6  3.9    
Actividades Inmobiliarias y de Alquiler  6.4  4.1    
Actividades jurídicas y de contabilidad**  1.9  2.1    
Actividades administrativas**  1.1  1.1    
Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

0.0  0.6    

AFYD Total  17.0  11.8    

 Empresas 

Número de 
empresas 

Actividades Inmobiliarias y de Alquiler  2,796  3,535  4.0 
Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  2,518  2,505  -0.1 
Actividades jurídicas y de contabilidad**  834  1,770  13.4 
Actividades administrativas**  478  933  11.8 
Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

0  535    

AFYD Total  6,626  9,278  5.8 

Distribución % 
familia 

Actividades Inmobiliarias y de Alquiler  42.2  38.1    
Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  38.0  27.0    
Actividades jurídicas y de contabilidad**  12.6  19.1    
Actividades administrativas**  7.2  10.1    
Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

0.0  5.8    

AFYD Total  100.0  100.0    

Participación total 
empresas 

Actividades Inmobiliarias y de Alquiler  7.2  5.3    
Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas  6.5  3.7    
Actividades jurídicas y de contabilidad**  2.1  2.6    
Actividades administrativas**  1.2  1.4    
Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria 
y Otros Servicios**  

0.0  0.8    



 

 
Indicador  Actividad económica  2010  2016  

Tasa Crec. 
Promedio 

Anual 
AFYD Total  17.0  13.8    

Número de empresas por tamaño 

Actividades Inmobiliarias y de Alquiler 
 Número total de empresas  Actividades Inmobiliarias y de Alquiler     3,535    
 
Participación % 
por tamaño de 
empresa  

01. Microempresa     85.9    
 02. Pequeña Empresa     12.5    
 03. Mediana Empresa     1.5    
 04. Grande Empresa     0.1    

Administración Pública; Seguridad Social de Afiliación Obligatoria y Otros Servicios* 

 Número total de empresas Administración Pública, Seguridad Social de 
Afiliación Obligatoria y Otros Servicios*  

   535    

 
Participación % 
por tamaño de 
empresa  

01. Microempresa     10.8    
 02. Pequeña Empresa     33.6    
 03. Mediana Empresa     34.2    
 04. Grande Empresa     21.3    

Intermediación Financiera, Seguros y Actividades Conexas 

 Número total de empresas Intermediación Financiera, Seguros y Actividades 
Conexas  

   2,505    

 
Participación % 
por tamaño de 
empresa  

01. Microempresa     73.7    
 02. Pequeña Empresa     19.6    
 03. Mediana Empresa     4.8    
 04. Grande Empresa     1.9    

Actividades administrativas** 

 Número total de empresas Actividades administrativas**    1,682    
 
Participación % 
por tamaño de 
empresa  

01. Microempresa     78.0    
 02. Pequeña Empresa     16.0    
 03. Mediana Empresa     4.6    
 04. Grande Empresa     1.4    

Actividades jurídicas y de contabilidad** 
 Número total de empresas Actividades jurídicas y de contabilidad**     1,770    

 
Participación % 
por tamaño de 
empresa  

01. Microempresa     86.4    
 02. Pequeña Empresa     12.8    
 03. Mediana Empresa     0.8    
 04. Grande Empresa     0.0    

(*) En Cuentas Nacionales se incluye la cuenta de “Otras actividades de servicios no de mercado” junto con la 
Administración Pública, Defensa y Seguridad Social de Afiliación Obligatoria.  
(**) El valor agregado se incluye en la actividad “Otras actividades de servicios de mercado”.  
(***) El valor agregado se incluye en la actividad “Otras actividades de servicios no de mercado”.  
Fuente: Elaborado a partir de información de Banco Central, Trade Map y la Oficina Nacional de Estadísticas (ONE).  

 En términos de comercio exterior, la República Dominicana tiene una balanza deficitaria 

de servicios financieros, seguros y actividades conexas, aunque hay que indicar que las 

exportaciones de estos servicios se están expandiendo, lo cual se evidencia en la tasa 

de crecimiento de 7% anual exhibida durante 2010-2016. 

 

 

 

Mapa 1. República Dominicana: Número de empresas registradas en la Familia 
Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) según provincias, 2016 



 

 
Fuente: Elaborado a partir del Directorio de Empresas y Establecimientos 2016, ONE.  

Por otro lado, el número de empresas que se dedican a las actividades administrativas, 

financieras y de derecho ascendió a 9,278 en 2016. En su conjunto estas empresas 

representan 14% del total de empresas existentes en la República Dominicana en 2016. 

Hay una presencia importante de empresas vinculadas a familia Administración, finanzas 

y derecho en todo el territorio nacional, sobre todo por la presencia de empresas 

prestadoras de servicios inmobiliarios y financieros. Hay una fuerte presencia de micro y 

pequeñas empresas en las actividades que integran la familia profesional.  

En el caso de la actividad Administración inmobiliaria y alquileres, la distribución del valor 

agregado entre los distintos factores productivos está sumamente concentrada en la 

remuneración del capital, por la propia naturaleza de la actividad, representando el 

excedente de explotación 79.1% del valor agregado.  

La situación es distinta en el caso de la Intermediación financiera donde hay una 

distribución más balanceada entre la remuneración al factor capital y la remuneración al 

factor trabajo. En 2013, la participación de la remuneración de los asalariados en el valor 

agregado generado por la intermediación financiera fue 48.8%, mientras que la 

participación del excedente de explotación bruto ascendió a 49.9%.  A lo largo del periodo 

2007-2013 se observa una reducción de la participación del excedente de explotación en 

el valor agregado de la intermediación financiera. Debido a la forma en que se construyó 

la serie correspondiente a Administración Pública y Seguridad Social de Afiliación 

Obligatoria, no es factible, analizar la descomposición del valor agregado según el aporte 

de los distintos factores productivos.  



 

Gráfico 2. República Dominicana: Distribución del valor agregado de la actividad 

intermediación financiera, seguros y actividades conexas, 2007 y 2013 

 
Fuente: Construido a partir de información del Banco Central del Cuadro de Oferta y Utilización. 

Gráfico 3. República Dominicana: Distribución del valor agregado de las actividades 

inmobiliarias y de alquiler, 2007 y 2013 

 
Fuente: Construido a partir de información del Banco Central del Cuadro de Oferta y Utilización.  
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MERCADO LABORAL 

2.1. Grupos ocupacionales en la familia profesional en la Clasificación 

Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO-08) 

La familia profesional de Administración, Finanzas y Derecho concentra 64 grupos 

primarios en la República Dominicana, agrupadas en los grandes grupos de 1) Directores 

y Gerentes (17.2%), 2) Profesionales, científicos e intelectuales (17.2%), 3) Técnicos y 

profesionales de nivel medio (29.7%), 4) Personal de apoyo administrativo (34.4%) y 9) 

Ocupaciones elementales (1.6%).  

Tabla 3. República Dominicana: Vinculación de la Familia Profesional Administración, 

Finanzas y Derecho (AFYD) con la Clasificación Internacional Uniforme de Ocupaciones 

(CIUO-08) 

Código 
Gran Grupo 

Gran Grupo 
Código Grupo 

Primario 
Grupo Primario 

1 Directores y 
Gerentes 

1111 Miembros del poder legislativo 
1112 Personal directivo de la administración pública 

1115 
Miembros del Poder Ejecutivo y de los Gobiernos Locales 
o Seccionales 

1120 Directores generales y gerentes generales 
1211 Directores financieros 
1212 Directores de recursos humanos 
1213 Directores de políticas y planificación 

1219 
Directores de administración y servicios no clasificados 
bajo otros epígrafes 

1346 
Gerentes de sucursales de bancos, de servicios 
financieros y de seguros 

1349 
Directores y gerentes de servicios profesionales no 
clasificados bajo otros epígrafes 

1439 Gerentes de servicios no clasificados bajo otros epígrafes 

2 Profesionales, 
científicos e 
intelectuales 

2411 Contables 
2412 Asesores financieros y en inversiones 
2413 Analistas financieros 
2421 Analistas de gestión y organización 
2422 Especialistas en políticas de administración 
2423 Especialistas en políticas y servicios de personal y afines 
2424 Especialistas en formación del personal 
2611 Abogados 
2612 Jueces 

2619 
Profesionales en derecho no clasificados bajo otros 
epígrafes 

2631 Economistas 

3 Técnicos y 
profesionales 
de nivel medio 

3311 Agentes de bolsa, cambio y otros servicios financieros 
3312 Oficiales de préstamos y créditos 
3313 Tenedores de libros 

3314 
Profesionales de nivel medio de servicios estadísticos, 
matemáticos y afines 

3315 Tasadores 
3321 Agentes de seguros 

3333 Agentes de empleo y contratistas de mano de obra 



 

Código 
Gran Grupo 

Gran Grupo 
Código Grupo 

Primario 
Grupo Primario 

3334 Agentes inmobiliarios 
3341 Supervisores de secretaría 
3342 Secretarios jurídicos 
3343 Secretarios administrativos y ejecutivos 
3344 Secretarios médicos 
3351 Agentes de aduana e inspectores de fronteras 
3352 Agentes de administración tributaria 
3353 Agentes de servicios de seguridad social 

3354 
Agentes de servicios de expedición de licencias y 
permisos 

3359 
Agentes de la administración pública para la aplicación de 
la ley y afines no clasificados bajo otros epígrafes 

3359 
Agentes de la administración pública para la aplicación de 
la ley y afines no clasificados bajo otros epígrafes 

3411 
Profesionales de nivel medio del derecho y servicios 
legales y afines 

4 Personal de 
apoyo 

administrativo 

4110 Oficinistas generales 
4120 Secretarios (general) 

4131 
Operadores de máquinas de procesamiento de texto y 
mecanógrafos 

4132 Grabadores de datos 
4211 Cajeros de bancos y afines 
4212 Receptores de apuestas y afines 
4213 Prestamistas 
4214 Cobradores y afines 
4222 Empleados de centros de llamadas 
4223 Telefonistas 
4225 Empleados de ventanillas de informaciones 
4226 Recepcionistas (general) 

4227 
Entrevistadores de encuestas y de investigaciones de 
mercados 

4229 
Empleados de servicios de información al cliente no 
clasificados bajo otros epígrafes 

4311 Empleados de contabilidad y cálculo de costos 

4312 
Empleados de servicios estadísticos, financieros y de 
seguros 

4313 Empleados encargados de las nóminas 
4322 Empleados de servicios de apoyo a la producción 
4414 Escribientes públicos y afines 
4415 Empleados de archivos 
4416 Empleados del servicio de personal 

4419 
Personal de apoyo administrativo no clasificado bajo otros 
epígrafes 

9 Ocupaciones 
elementales 

9623 
Recolectores de dinero en aparatos de venta automática y 
lectores de medidores 

Fuente: Elaborado a partir de datos de la Clasificación Internacional Uniforme de Ocupaciones CIUO-08. 

2.2. Datos de empleo y desempleo 

El 78.4% de la población ocupada en el 2017 se emplea dentro de los grandes grupos 

ocupacionales de personal de apoyo administrativo (55.5%) y técnicos y profesionales 

de nivel medio (23.0%).  Dentro del personal de apoyo administrativo se ocupan 

principalmente Receptores de apuestas y afines (37.0%), Secretarios Generales (14.4%) 



 

y Grabadores de datos (7.3%). Por su parte, en los técnicos y profesionales de nivel 

medio, los que concentran la mayor ocupación son los Secretarios administrativos y 

ejecutivos (29.9%), Técnicos de contabilidad y afines (13.7%) y Analistas de préstamos 

y créditos (11.7%). 

Del total de la ocupación, cabe resaltar que esta familia profesional es la que concentra 

la mayor concentración de personal de apoyo administrativo (82.4%), técnicos y 

profesionales de nivel medio (40.9%) y directores y gerentes (32.9%).  

Gráfico 4. República Dominicana: Grandes grupos ocupacionales de la Familia 

Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) (%), 2017 

 
Fuente: Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo (ENCFT) 2017.  

Administración, Finanzas y Derecho tiene una distribución de su personal ocupado casi 

igualitaria entre los niveles más bajos de competencias (55.9%) y los más altos (44.1%). 

Esta dualidad, produce que sea la primera y segunda familia profesional con mayor 

aporte de empleo al nivel de competencias 3 y 4, respectivamente. 

Gráfico 5. República Dominicana: Correspondencia de los grandes grupos de la CIUO-
08 con los niveles de competencias de la Familia Profesional Administración, Finanzas y 
Derecho (AFYD), 2017 

 
Fuente: Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo (ENCFT) 2017. 
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En el 2017, Administración, Finanzas y Derecho tenía un total de 473,349 empleados, 

siendo la tercera familia profesional con mayor personal ocupado, al alcanzar el 10.8% 

del total de los empleados. Durante 2015-2017 alcanzó un crecimiento promedio de 

3.9%, impulsado por Receptores de apuestas y afines, Técnicos de contabilidad y afines 

y Secretarios médicos. 

De estos ocupados, el 75.0% se encontraba en el sector formal. Cabe destacar que, 

aunque esta es la familia profesional que agrupa la mayor parte de los ocupados en el 

sector formal de la economía (19.5%), durante el periodo 2015-2017 la ocupación dentro 

sector informal creció, en promedio, a una mayor tasa que el formal.  

La mayoría de sus empleados pertenecen al sexo femenino (65.7%), siendo la tercera 

familia profesional con mayor ocupación del sexo femenino, empleando alrededor del 

17.9% de las mujeres que se ocuparon durante el 2017. 

Tabla 4. República Dominicana: Principales indicadores, Familia Profesional 

Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2015-2017 

Indicador 2015 2016 2017 
Crec. 

Promedio 
Población ocupada 438,141 454,073 473,349 

3.9% 
% Total Población ocupada 10.7% 10.7% 10.8% 

Por sector* 

Formal 334,533 343,577 355,045 
3.0% 

% Empleo Formal 19.1% 19.0% 19.5% 

Informal 103,608 110,496 118,304 
6.9% 

% Empleo Informal 4.40% 4.50% 4.60% 

Por sexo 

Masculino 147,996 158,590 162,394 
4.8% 

% Empleo Masculino 5.9% 6.1% 6.1% 

Femenino 290,156 295,489 310,959 
3.5% 

% Empleo Femenino 18.20% 17.80% 17.90% 
Fuente: Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo (ENCFT) 2015-2017, Banco Central. 

Por rango de edad, en el 2017, se evidencia que el 72.1% de los ocupados se encuentra 

entre 25-39 años (44.1%) y 40-59 años (28.0%). Tanto dentro del rango de 15-24 y 25-

39 años representa la segunda familia profesional con mayor ocupación.   

Gráfico 6. República Dominicana: Población ocupada por rango de edad en la Familia 
Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2015-2017 

 
Fuente: Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo (ENCFT) 2015-2017, Banco Central. 
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La concentración de empleo en los niveles de competencias superiores impulsa que en 

esta familia profesional se concentre el 61.3% de los ocupados en los niveles 

universitarios y superiores, el 32.0% en secundario o secundario técnico y apenas un 

6.7% en primario o inferior.  

Gráfico 7. República Dominicana: Población ocupada por nivel educativo en la Familia 

Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2015-2017 

 
Fuente: Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo (ENCFT) 2015-2017, Banco Central. 

La gran mayoría de la ocupación de esta familia profesional se concentra en las regiones 

del Gran Santo Domingo (47.1%) y Norte o Cibao (30.3%). Durante 2015-2017 ha crecido 

la ocupación en esta familia profesional en todas las regiones, haciéndolo a una mayor 

tasa en el Este (13.4%) y en el Sur (5.6%). 

Gráfico 8. República Dominicana: Población ocupada por macro región en la Familia 

Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2015-2017 

 
Fuente: Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo (ENCFT) 2015-2017, Banco Central.  
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EDUCACIÓN SUPERIOR 

3.1. Oferta educativa  

La Familia Profesional de Administración, Finanzas y Derecho es la Familia que ocupa 

el primer lugar en términos de cantidad de matriculados en el año 2017, conquistando el 

21.44% del total de estudiantes. Esto refleja el peso importante que tiene el área de 

conocimiento más popular del sistema de educación superior dominicano, el área de 

Negocios.   

Esta Familia contiene también los programas de Derecho, categorización consistente 

con la clasificación CINE F en su Campo Amplio de Administración de Empresas y 

Derecho, sin embargo, en términos de la educación superior dominicana, agrupar en una 

misma categoría programas de Administración y de Derecho resulta muy distinto a lo que 

actualmente se practica. Regularmente los programas de Administración y carreras 

afines pertenecen al área de conocimiento de Negocios del MESCYT y los de Derecho 

al área de conocimiento de Ciencias Jurídicas y Políticas y en ninguna de las IES 

dominicanas se encuentran dentro de la misma Facultad de estudios.  

Los perfiles de egreso y campo ocupacional de estos programas son significativamente 

distintos en términos de contenidos y de competencias a desarrollar en los estudiantes. 

Mayor afinidad en términos de contenidos y competencias se encuentra entre los 

programas de Mercadeo (que pertenece a la Familia Profesional Comercio) y los de 

Administración, que con los programas de Derecho. No obstante, uno de los objetivos 

del Marco Nacional de Cualificaciones es promover la movilidad internacional de 

nuestros estudiantes, y la agrupación de los programas en una misma familia es 

consistente con la clasificación internacional de CINE F.   

Tabla 5. República Dominicana: Clasificación Internacional Uniforme de Educación CINE 
F de la Familia Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) dentro del 
Campo Amplio de Administración de Empresas y Derecho, 2017  
Clasificación CINE F en FP AFYD dentro del Campo Amplio de Administración de Empresas y 
Derecho  

0411 Contabilidad e Impuestos  

0412 Gestión Financiera, administración bancaria y seguros  

0413 Gestión y Administración  

0417 Competencias Laborales  

0421 Derecho  
Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 

La lista de programas de esta familia es la más amplia de todas las Familias, el detalle 

se presenta a continuación y a nivel de Grado son todas licenciatura 



 

Tabla 6. República Dominicana: Comparación matrícula por nivel y programa de la 
Familia Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) 

PROGRAMAS FP AFYD  

Técnico Superior Administración de Empresas  
Técnico Superior Contabilidad  
Técnico Superior Gerencia  
Técnico Superior Negocios-Técnico Superior Otras  
Técnico Superior Recursos Humanos  
Licenciado Administración de Empresas  
Licenciado Administración Pública   
Licenciado Ciencias Políticas  
Licenciado Comercio Internacional  
Licenciado Contabilidad  
Licenciado Derecho  
Licenciado Derecho Internacional  
Licenciado Finanzas  
Licenciado Gerencia  
Licenciado Mercadeo  
Licenciado Negocios  
Licenciado Negocios-Otras  
Licenciado Recursos Humanos  
Ingeniero Negocios-Otras  
Especialidad Administración de Empresas  
Especialidad Administración General  
Especialidad Contabilidad  
Especialidad Derecho  
Especialidad Administración General  
Especialidad Derecho Internacional  
Especialidad Derecho Procesal Penal  
Especialidad Finanzas  
Especialidad Gerencia  
Especialidad Gerencia de Calidad y Productividad  
Especialidad Negocios-Otras  
Maestría Administración de Empresas  
Maestría Administración General  
Maestría Administración Pública   
Maestría Auditoría  
Maestría Banca y Finanzas  
Maestría Ciencias Jurídicas y Políticas-Otras  
Maestría Ciencias Políticas  
Maestría Comercio Internacional  
Maestría Contabilidad  
Maestría Derecho  
Maestría Derecho Civil  
Maestría Derecho Constitucional  
Maestría Derecho de Familia  
Maestría Derecho Internacional  
Maestría Derecho Procesal Penal  
Maestría Finanzas  
Maestría Gerencia  
Maestría Gerencia de Calidad y Productividad  
Maestría Gubernamental  
Maestría Humanidades-Otras  
Maestría Negocios-Otras  
Maestría Recursos Humanos  
Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 



 

Dentro de los programas Negocios-Otras se encuentran los siguientes programas. 

Tabla 7. República Dominicana: Carreras dentro de los programas “Negocios-Otras” y 
“Ciencias Jurídicas y Políticas-Otras” de la Familia Profesional Administración, Finanzas 
y Derecho (AFYD) 

Carreras dentro de los programas Negocios-Otros  
Especialidad en Desarrollo Organizacional  
Especialidad en Planificación y Gestión Impositiva  
Especialidad Gestión Talento Humano  
Ingeniería Comercial  
Licenciatura en Administración de Oficinas  
Maestría Ejecutiva en Dirección de Proyectos  
Maestría en Ciencias De La Gestión  
Maestría en Liderazgo en Servicios e Innovación  
Maestría en Project Management (Intec-Upv)  

Maestría Profesionalizante en Administración Penitenciaria  
Carreras dentro de los programas Ciencias Jurídicas y Políticas-Otras  
Maestría en Ciencias Penales  
Maestría en Derecho Constitucional y Derechos Fundamentales  
Maestría en Derecho Constitucional, Conc. Jurisdicción Const.  
Maestría en Derecho de los Negocios Corporativos  
Maestría en Derecho Empresarial y de la Legislación Económica  
Maestría en Derecho Inmobiliario  
Maestría en Derecho Marítimo  
Maestría en Práctica Legal  
Maestría en Propiedad Intelectual y Nuevas Tecnologías  
Maestría Profesionalizante en Derecho Bancario y Financiero  
Maestría Profesionalizante en Derecho Bancario y Financiero  
Maestría Profesionalizante en Derecho Constitucional y Procesal Constitucional  
Maestría Profesionalizante en Derecho Constitucional y Procesal Constitucional  
Maestría Profesionalizante en Derecho de Familia y Actos del Estado Civil  
Maestría Profesionalizante en Derecho Inmobiliario  
Maestría Profesionalizante en Derecho Laboral y Seguridad Social  
Maestría Profesionalizante en Derecho Laboral y Seguridad Social  
Maestría Profesionalizante en Derecho y Relaciones Internacionales 

Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 

Por último, dentro de Humanidades-Otras se encuentra la Maestría en Gestión del 

Talento Humano y la Maestría Profesionalizante en Gestión de las Industrias Culturales 

y Creativas. A continuación, el detalle de la cantidad de IES que ofrecen los distintos 

programas en cada nivel. 

 Tabla 8. República Dominicana: Cantidad de IES ofreciendo programas en distintos 
niveles de la Familia Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) 

Programa Técnico Superior Grado Postgrado 

Administración de Empresas  6  29  9  
Administración General  0  0  6  
Administración Pública  0  1  2  
Auditoría  0  0  2  
Banca y Finanzas  0  0  1  
Ciencias Jurídicas y Políticas- otras  0  0  3  
Ciencias Políticas  0  1  1  
Comercio Internacional  0  4  3  



 

Contabilidad  6  26  5  
Derecho  0  21  9  
Derecho Civil  0  0  4  
Derecho Constitucional  0  0  1  
Derecho de Familia  0  0  1  
Derecho Internacional  0  1  6  
Derecho Procesal Penal  0  0  5  
Finanzas  0  2  9  
Gerencia  1  1  9  
Gerencia de Calidad y Productividad  0  0  2  
Gubernamental  0  0  1  
Humanidades-Otras  0  0  2  
Negocios  0  1  0  
Negocios-Otras  0  2  3  
Negocios-Técnico Superior Otras  1  0  0  
Recursos Humanos  1  3  10  
Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 

En términos de cantidad de créditos, la siguiente tabla presenta el rango de créditos por 

nivel. 

Tabla 9. República Dominicana: Cantidad de créditos por nivel, Familia Profesional 
Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) 
Nivel Rango de créditos 
Técnico Profesional  94-137  
Grado  154-242  
Postgrado  25-64  
Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 

La duración también es variada, con los tiempos en los programas de Grado estando 

entre 3 y 5 años. Los tiempos son diferentes en los programas de postgrado, con la 

mayoría de los programas con la duración disponible presentándola en 6 cuatrimestres 

o 2 años. 

Gráfico 9. República Dominicana: Duración programas de grado en la Familia 

Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) 

 
Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 



 

3.2. Análisis Cuantitativo  

La matrícula en esta Familia Profesional es la más alta de todas las Familias. en cuanto 

a matrícula por nivel, esta Familia Profesional es consistente con la tendencia de un nivel 

de Grado extremadamente abultado, con el 94% de los estudiantes inscritos en 

programas de este nivel. Existe un 5% de estudiantes en programas de Postgrado y 1% 

de los estudiantes estaban registrados en programas Técnico Superior.  

La matrícula en este nivel de Grado continúa creciendo, y el porcentaje de cambio del 

2016 al 2017 indico un aumento de un 12% en el número de matriculados. en los 

programas Técnico Superior los matriculados fueron menos por un 11% y en Postgrado 

la cantidad se mantuvo sorprendentemente exactamente igual.   

Tabla 10. República Dominicana: Cambio en matriculados por nivel en la Familia 
Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2016-2017 

  Nivel 2016 2017 % Cambio 

Técnico Superior  855  763  -11%  
Grado  103,599  115,948  12%  
Postgrado  5,863  5,863  0%  
Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 

La carrera con el mayor número de matriculados de esta Familia es Contabilidad, 

profesión regulada por la Ley 633, luego Derecho, también profesión regulada, está por 

la Ley 91 y luego le sigue el programa de Administración de Empresas. Juntos, estos 3 

programas representan un poco más del 90% de los matriculados para el 2017, como se 

observa a continuación. 

Estos 3 programas presentaron aumento en la matrícula del 2016 al 2017 de 14%, 10% 

y 13% respectivamente, sin embargo, el programa que presentó el mayor aumento fue 

el de Auditoria, con un 243% de incremento. Los programas que sufrieron mayor 

reducción fueron los del área de Banca y Finanzas, Humanidades-Otras y 

Gubernamental. 

Gráfico 10. República Dominicana: Matrícula por carrera de grado en la Familia 

Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2017 

 
Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 



 

Los licenciados son los protagonistas en términos de Títulos en esta Familia Profesional, 

con el 94% de los estudiantes en el 2017 registrándose en dichos programas. Les siguen 

los programas de Maestría con un 5% y el resto de los Títulos con un porcentaje mínimo 

de matriculados. En cuanto a cantidad de matriculados en profesiones reguladas, los 

estudiantes de Contabilidad son la mayoría, seguidos de los abogados, y luego muy 

pocos ingenieros. Hay una importante cantidad de programas no regulados 

dentro AFYD.  

Esta Familia tiene presencia en todas las provincias donde se ofrece educación superior. 

De nuevo la matrícula se encuentra concentrada en el Distrito Nacional, con más del 

50% de los matriculados inscritos en programas en esta provincia.  

Gráfico 11. República Dominicana: Títulos por matriculados en la Familia Profesional 

Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2017 

 
Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 

Se pudo observar incremento en la matrícula en la mayoría de las provincias del 2016 al 

2017 con solo 7 de las 25 presentando disminución. 

Gráfico 12. República Dominicana: Matricula por provincia de la Familia Profesional 

Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2017 

 
Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 
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Esta Familia contiene el mayor número de egresados de todas las Familias. Por nivel, en 

el 2017 se graduaron de Grado el 83% del total de egresados y el 16% de Postgrado, 

porciento significativamente alto si se compara con las otras Familias. Todos los niveles 

presentaron aumento en la matrícula del 2016 al 2017. 

Los egresados de la carrera de Contabilidad y de Derecho ocupan el 70% del total de 

graduados en el 2017 en esta Familia. Junto con los egresados de Administración de 

Empresas ocupan más del 95% del total, como indica la gráfica debajo. Estos programas 

también presentaron aumentos en el número de egresados de los mismos de un año a 

otro, de un 12%, 15% y 8% respectivamente. El programa de auditoría aumentó el 

número de profesionales que lo completaron en un 700%, pasando de tener 3 en el 2016 

a tener 24 en el 2017.  

Gráfico 13. República Dominicana: Cantidad de egresados por programa de la Familia 

Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2017 

Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 

En cuanto a Títulos de los egresados en el 2017, el 82% obtuvo el de Licenciado, seguido 

por un 16% de Maestría, y la Especialidad y el Técnico Superior solo con 1% cada uno. 

De los graduados de profesiones reguladas, el 55% egresaron de la carrera de 

contabilidad y el 45% de Derecho. Casi el 80% de los egresados del 2017 completaron 

sus programas en solo 2 provincias, el Distrito Nacional y Santiago.  

Del total de egresados que completan profesiones reguladas, el 55% pertenece a 

Contadores Públicos (Ley 633) y el 45% a los Abogados (Ley 91).  
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Gráfico 14. República Dominicana: Títulos por egresados en la Familia Profesional 
Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2017 

 
Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 

Es interesante observar como aumentó la cantidad de egresados en algunas provincias 

como Montecristi, con un incremento de 600%. La Tabla a continuación da detalles de 

los cambios en la cantidad de egresados del 2016 al 2017. 

Tabla 11. República Dominicana:  Comparación egresados por provincia de la Familia 

Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2016-2017 

Provincia 2016 2017 % Cambio 
Montecristi 2 14 600% 
Hato Mayor 19 51 168% 
La Vega 347 719 107% 
Valverde 158 325 106% 
Barahona 164 269 64% 
María T. Sánchez 91 130 43% 
San Juan De La Maguana 132 186 41% 
Distrito Nacional 8,245 10,608 29% 
Santo Domingo 264 326 23% 
San Pedro De Macorís 214 211 -1% 
Azua 77 72 -6% 
Sánchez Ramírez 153 142 -7% 
Duarte 546 501 -8% 
Puerto Plata 383 338 -12% 
Santiago 3,562 3,060 -14% 
San José de Ocoa 33 25 -24% 
La Altagracia 478 360 -25% 
Espaillat 596 286 -52% 
Monseñor Nouel 219 24 -89% 
La Romana 214 0 -100% 
Peravia 50 0 -100% 
San Cristóbal 0 10 - 

Fuente: Preparado a partir de información de registros administrativos del MESCyT. 

3.3. Profesiones Reguladas 

Dentro de esta Familia existen dos categorías de profesiones reguladas, las de Derecho 

y las de Contabilidad. La de Derecho se rige por la Ley 91 que crea el Colegio de 

Abogados y la de Contabilidad por la Ley 633. Los egresados de Derecho que optan por 

ser notarios se rigen también por la Ley 140-15 que crea el Colegio Dominicano de 

Abogados Notarios.  
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 EDUCACIÓN SECUNDARIA Y DE ADULTOS 

4.1. Oferta educativa 

La nueva oferta de ETP para la Familia Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) del 

MNC está compuesta por dos de los títulos de la Familia Profesional Administración y 

Comercio de ETP, el título de Bachiller Técnico de Gestión Administrativa y Tributaria, 

que sustituye a los antiguos títulos de Administración Pública y Tributaria y Contabilidad 

y Finanzas, y el Técnico Básico de Actividades Administrativas, que sustituye a sus 

equivalentes de Comercio, Mención Auxiliar de Contabilidad; Comercio, Mención 

Mecanografía y Archivo; y Comercio, Mención Secretariado Auxiliar  

De acuerdo con el calendario de implementación de los nuevos títulos de la Educación 

Técnico Profesional, los títulos anteriormente vigentes, continuarán impartiéndose hasta 

su extinción en los años escolares 2018-2019 y 2019-2020. En la tabla adjunta se 

detallan todos los títulos de Educación Técnico Profesional existentes y sus 

equivalencias. Existe, además, una oferta educativa de CHT. Estos certificados son 

Auxiliar de contabilidad, Contabilidad, Inventario y Secretariado. 

Tabla 12. República Dominicana: Títulos de Educación Técnica Profesional vigentes y 

equivalencia de nuevos y antiguos títulos en la Familia Profesional Administración, 

Finanzas y Derecho (AFYD)   
Nuevos títulos Títulos equivalentes en extinción 

Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria  Administración Pública y Tributaria  

Técnico Básico  Actividades Administrativas  

Comercio, Mención Auxiliar de Contabilidad  

Comercio, Mención Mecanografía y Archivo  

Comercio, Mención Secretariado Auxiliar  

Competencias Profesionales de los nuevos títulos de ETP 

Bachiller Técnico en Gestión Administrativa y Tributaria: Realizar actividades de gestión 

administrativa en el ámbito laboral, contable, comercial, financiero, así como de atención al cliente-

usuario, tanto en empresas públicas como privadas. También asistirá al usuario o contribuyente en los 

procedimientos de gestión y tramitación de documentación en la Administración Pública, y en los 

procedimientos administrativos de gestión, inspección y recaudación de impuestos, aplicando la 

normativa vigente, asegurando la satisfacción de la clientela y actuando según normas de seguridad y 

salud.  

Técnico Básico en Actividades Administrativas: Realizar operaciones de transmisión, tramitación, 

distribución, reproducción y grabación de la información y documentación, de acuerdo con las 

instrucciones y procedimientos normalizados, tanto en el ámbito público como en el privado; así como 

realizar las actividades administrativas básicas derivadas de la comercialización de los productos de la 

empresa u organización y del servicio de atención al cliente.  

El nuevo título de Bachiller Técnico puede incluirse en los campos de la Clasificación 

Internacional Normalizada de la Educación de campos de educación y capacitación 

(CINE F), que se detallan en el cuadro adjunto. 



 

Tabla 13. República Dominicana: Títulos de ETP y la Clasificación Internacional 

Normalizada de la Educación de campos de educación y capacitación (CINE F) en la 

Familia Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD)  

Nuevos títulos Campo específico Campo detallado 

Bachiller 
Técnico  

Gestión Administrativa y Tributaria  
041-Educación comercial 
y administración  

0411-Contabilidad e 
impuestos  

Técnico Básico  Actividades Administrativas  
041-Educación comercial 
y administración  

0415-Secretariado y trabajo 
de oficina  

4.2. Análisis cuantitativo de la oferta 

 La nueva oferta de ETP contempla para esta Familia un título de Bachiller Técnico en 

Gestión Administrativa y Tributaria que sustituye a dos títulos de la Ordenanza de 2010 

(Administración Pública y Tributaria y Contabilidad y Finanzas) y dos títulos aprobados 

por la Ordenanza 5-2000 que todavía estaban vigentes con una pequeña matrícula 

(Contabilidad y Gestión Administrativa y Finanzas y Mercadeo).   

Este nuevo título de Bachiller Técnico en Gestión Administrativa y Tributaria, con una 

matrícula en el primer año del Ciclo de 6,814 estudiantes, es el título con mayor cantidad 

de estudiantes de toda la oferta de ETP. Su matrícula y la de los títulos en extinción 

equivalentes, suponen el 28,7% del total de la oferta de la Modalidad de ETP.  

Además de los títulos de Bachiller, la ETP oferta un nuevo título, el Técnico Básico en 

Actividades Administrativas, cuya implantación no se ha iniciado.  

Por último, existe también una oferta, que puede encajarse en esta Familia Profesional, 

de cuatro Certificados de Habilitación para el Trabajo ofertados en las Escuelas 

Laborales con una matrícula total en el año escolar 2016-2017 de 467 participantes. 

Estos certificados son Auxiliar de contabilidad, Contabilidad, Inventario y Secretariado. 

Tabla 14. República Dominicana: Oferta educativa en la Familia Profesional 

Administración, Finanzas y Derecho (AFYD)   

Título  Denominación   Ordenanza  Duración  Centros  
Matrícula 2017-2018  

1 año  2 año  Final  
Bachiller Técnico  Gestión Administrativa y Tributaria  14-2017  5,400  151  6,814  0  0  
Bachiller Técnico  Administración Pública y Tributaria  02-2010  3,200  25  0  865  845  
Bachiller Técnico  Contabilidad y Finanzas  02-2010  3,200  138  49  5,287  5,376  

Bachiller Técnico  
Contabilidad y gestión 
administrativa  

05-2000    Extinto       

Bachiller Técnico  Finanzas y Mercadeo  05-2000    Extinto       
Técnico Básico  Actividades Administrativas  14-2017  2,700  A implantar       
CHT  Auxiliar de contabilidad  01-1995    2      78  
CHT  Contabilidad  01-1995    11      214  
CHT  Inventario  01-1995            
CHT  Secretariado  01-1995    7      175  

 Total  6,863  6,152  6,688  



 

El número de egresados profesionales de la Familia Profesional de Administración, 

Finanzas y Derecho se mantiene estable en los últimos tres años, con un número de 

egresados de alrededor de 6,250 bachilleres y 450 personas certificadas. El fuerte 

aumento en la demanda del nuevo título de Gestión Administrativa y Tributaria en el año 

escolar 2017-2018 hace pensar que el número de egresados crecerá en torno a un 10% 

en el futuro. 

Tabla 15. República Dominicana: Evolución de la oferta educativa de la Familia 

Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD)  

Título  Denominación  
Egresados  

2015-2016  2016-2017  2017-2018  

Bachiller Técnico  Gestión Administrativa y Tributaria        
Bachiller Técnico  Administración Pública y Tributaria  736  821  845  
Bachiller Técnico  Contabilidad y Finanzas  5474  5378  5376  
Bachiller Técnico  Contabilidad y gestión administrativa  40  33    
Bachiller Técnico  Finanzas y Mercadeo  25  18    
Técnico Básico  Actividades Administrativas        
CHT  Auxiliar de contabilidad  51  78  78  
CHT  Contabilidad  111  214  214  
CHT  Inventario  48      

CHT  Secretariado  165  175  175  

   6,650  6,717  6,688  

Gráfico 15. República Dominicana: Egresados por nivel en la Familia Profesional 

Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2017-2018 

 

4.3. Distribución territorial de la oferta educativa 

La oferta profesional está ampliamente diseminada por el país, con al menos alguna 

oferta profesional en 29 de las 32 provincias.  
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Tabla 16. República Dominicana: Distribución de la oferta educativa en la Familia Profesional Administración, Finanzas y 

Derecho (AFYD) por provincia 

Región Provincia Título Denominación Centros 
Matrícula 2017-2018 

1 año 2 año Final 

Cibao Nordeste 
 

Duarte Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 5 216 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 6 0 348 304 

Hermanas Mirabal Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 1 29 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 1 0 21 27 

María Trinidad Sánchez Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 1 25 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 1 0 7 5 

Samaná Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 1 21 0 0 

Cibao Noroeste 
 

Dajabón Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 1 0 25 22 

Valverde Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 2 53 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 2 0 45 41 
 CHT Contabilidad 1   12 

Cibao Norte 
 

Espaillat Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 4 189 0 0 
 Bachiller Técnico Administración Pública y Tributaria 1 0 16 11 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 2 0 29 26 

Puerto Plata Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 2 78 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 1 0 25 39 

Santiago Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 22 1449 0 0 
 Bachiller Técnico Administración Pública y Tributaria 3 0 59 103 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 15 0 872 910 
 CHT Auxiliar de contabilidad 1   22 
 CHT Contabilidad 6   113 

Cibao Sur 
 

La Vega Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 13 663 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 15 0 481 497 
 Bachiller Técnico Administración Pública y Tributaria 4 0 150 116 

Monseñor Nouel Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 4 145 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 3 0 150 142 

Sánchez Ramírez Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 2 82 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 2 0 88 74 
 CHT Contabilidad 1   19 

El Valle 
 

Elías Piña Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 1 26 0 0 
 Bachiller Técnico Administración Pública y Tributaria 1 0 31 30 

San Juan Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 5 160 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 4 0 106 137 
 Bachiller Técnico Administración Pública y Tributaria 1 0 43 17 

Enriquillo 
 

Baoruco Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 1 61 0 0 
 Bachiller Técnico Administración Pública y Tributaria 1 0 54 50 
 CHT Secretariado 1   46 



 

Región Provincia Título Denominación Centros 
Matrícula 2017-2018 

1 año 2 año Final 
 CHT Auxiliar de contabilidad 1   56 

Barahona Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 5 158 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 4 0 116 112 

Independencia Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 1 45 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 1 0 44 55 

Higuamo 
 

Hato Mayor Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 1 21 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 1 0 26 13 

Monte Plata Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 5 236 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 4 0 194 208 

San Pedro de Macorís Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 2 44 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 1 0 28 25 

Ozama O Metropolitana 
 

Distrito Nacional Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 21 786 0 0 
 Bachiller Técnico Administración Pública y Tributaria 2 0 104 93 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 20 1 783 678 
 CHT Contabilidad 1   19 
 CHT Secretariado 2   35 

Santo Domingo Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 32 1525 0 0 
 Bachiller Técnico Administración Pública y Tributaria 11 0 383 403 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 35 0 1192 1438 
 CHT Contabilidad 2   51 
 CHT Secretariado 1   35 

Valdesia 
 

Azua Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 1 48 55 61 
 CHT Secretariado 1   29 

Peravia Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 1 30 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 2 0 35 57 

San Cristóbal Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 11 443 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 10 0 372 315 
 CHT Secretariado 2   30 

San José de Ocoa Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 2 81 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 2 0 74 42 

Yuma 
 

El Seibo Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 2 124 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 1 0 67 58 

La Altagracia Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 1 22 0 0 
 Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 1 22 0 0 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 1 0 25 10 

La Romana Bachiller Técnico Gestión Administrativa y Tributaria 3 102 0 0 
 Bachiller Técnico Administración Pública y Tributaria 1 0 25 22 
 Bachiller Técnico Contabilidad y Finanzas 2 0 79 80 

 6,863 6,152 6,688 



 

Gráfico 16. República Dominicana: Egresados por nivel y provincia en la Familia 

Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2017-2018 
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FORMACIÓN TÉCNICO PROFESIONAL 

5.1.  ocupaciones del nivel de Competencias 2 según la CIUO-08 

De acuerdo con la CIIU Rev. 4, la familia Profesional AFYD incluye las actividades de 

servicios financieros; de seguros, reaseguros y fondos de pensiones, de consultoría de 

gestión; también servicios jurídicos y de contabilidad, de organizaciones y órganos 

extraterritoriales, entre otras.  Es una familia profesional de amplia transversalidad; sobre 

todo el área de la Administración y la Finanzas participa de todos los sectores productivos 

y en todo tipo de empresa. Según la estimación de Lizardo (2018), para el 2016, su   

aporte al PIB fue significativo al situarse en 9.4% del total de todos los sectores. 

Desde la perspectiva de las ocupaciones, según la CIUO- 08, el “gran grupo” Personal 

de apoyo administrativo, queda desagregado en 22 grupos primarios que pudieran ser 

objeto de atención de la FTP; entre ellos  destacan Oficinistas generales, Secretarios 

(general), Operadores de máquinas de procesamiento de texto y mecanógrafos, Cajeros 

de bancos, Recepcionistas, Empleados de contabilidad,  entre otros (Tabla 2-40). 

Tabla 17. República Dominicana: Ocupaciones del Nivel de Competencias 2 según la 

CIUO-08 en la Familia Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD)  
Código 

Gran Grupo 
Gran Grupo 

Código Grupo 
Primario 

Grupo Primario 

4 Personal de 
apoyo 

administrativo 

4110 Oficinistas generales 

4120 Secretarios (general) 

4131 Operadores de máquinas de procesamiento de texto y 
mecanógrafos 

4132 Grabadores de datos 

4211 Cajeros de bancos y afines 

4212 Receptores de apuestas y afines 

4213 Prestamistas 

4214 Cobradores y afines 

4222 Empleados de centros de llamadas 

4223 Telefonistas 

4225 Empleados de ventanillas de informaciones 

4226 Recepcionistas (general) 

4227 Entrevistadores de encuestas y de investigaciones de 
mercados 

4229 Empleados de servicios de información al cliente no 
clasificados bajo otros epígrafes 

4311 Empleados de contabilidad y cálculo de costos 

4312 Empleados de servicios estadísticos, financieros y de seguros 

4313 Empleados encargados de las nóminas 

4322 Empleados de servicios de apoyo a la producción 

4414 Escribientes públicos y afines 

4415 Empleados de archivos 

4416 Empleados del servicio de personal 

4419 Personal de apoyo administrativo no clasificado bajo otros 
epígrafes 

Fuente: Carrasco, M. y Mariñas, M. (2018): Familias profesionales. Perspectiva de la ocupación. 



 

5.2. Oferta de programas formativos y de capacitación   

Desde la clasificación utilizada por el INFOTEP, corresponde a la rama “Administración” 

y agrupa once “familias” y 141 programas que en su mayoría son identificados como 

“diplomados” y son impartidos bajo la modalidad de Complementación lo que evidencia 

su particularidad de ser una familia de dilatada transversalidad y complementariedad 

(contribuye a aumentar la empleabilidad de personas que ya poseen otras competencias 

profesionales). 

Tabla 18. República Dominicana: Catálogo de cursos del INFOTEP, Familia Profesional 

Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) 

Código Ocupación Modalidad 
Cantidad 
de horas 

8714 Diplomado en administración de la producción y las operaciones Complementación 110  
13346 Diplomado en administración hotelera Complementación 160  
12001 Diplomado en archivística Complementación 70  
15393 Diplomado en sistema integrado de la cadena de suministro Complementación 100  
15419 Diplomado en control de calidad de obras civiles Complementación 90  
15388 Diplomado en desarrollo de habilidades gerenciales 2.0 Complementación 120  
13345 Desarrollo de habilidades para un servicio 3p Complementación 80  
10797 Diplomado en desarrollo de mandos medios Complementación 144  
12012 Diplomado en prevención de riesgos laborales: seguridad e higiene industrial Complementación 75  
8934 Diplomado en formación y desarrollo de líderes de equipos Complementación 130  
15410 Diplomado en estados financieros y presupuesto Complementación 80  
8981 Diplomado en gestión de riesgo corporativo y financiero Complementación 90  
8989 Diplomado en auditoría bancaria y de seguros Complementación 90  
8985 Diplomado en derecho empresarial Complementación 90  
8990 Diplomado en seguridad informática y electrónica Complementación 90  
8980 Diplomado en marketing y ventas Complementación 90  
10796 Diplomado en gerencia de pymes Complementación 130  
10994 Diplomado en coaching. Herramienta clave para potenciar el desarrollo 

personal y profesional 
Complementación 100  

10496 Diplomado en seguridad y salud ocupacional: requisitos del reglamento 522-
06 

Complementación 172  

10614 Diplomado en programación neurolingüística (PNl) Complementación 115  
10596 Diplomado de gestión y medición de indicadores Complementación 80  
10574 Diplomado en gestión integral del capital humano Complementación 72  
11315 Diplomado en seguros patrimoniales y de personas Complementación 150  
11274 Diplomado de calidad y auditor interno ISO 9001:2008 Complementación 69  
11261 Diplomado en administración y gestión de unidades de información y 

documentación 
Complementación 130  

10514 Diplomado en gestión de servicios domésticos Complementación 80  
11866 Diplomado en gestión de la calidad para la mejora continua Complementación 150  
11654 Diplomado en gestión administrativa y liderazgo gerencial Complementación 98  
12123 Diplomado en inteligencia emocional e imagen empresarial integral Complementación 148  

13347 Diplomado en seguridad y salud en el trabajo Complementación 200  
13368 Diplomado en lean para supervisores Complementación 124  
12520 Diplomado en auditoría y control interno Complementación 70  
13352 Diplomado en gerencia y marketing para el cambio Complementación 100  
14365 Diplomado en desarrollo de competencias gerenciales Complementación 80  
14454 Diplomado de mandos medios para industrias azucareras Complementación 60  
14494 Diplomado en contabilidad impositiva corporativa Complementación 69  



 

Código Ocupación Modalidad 
Cantidad 
de horas 

14514 Diplomado en seguros generales y de personas Complementación 110  
14934 Diplomado en legislación laboral Complementación 80  
15120 Diplomado en turismo y sus tendencias en la era de la tics Complementación 115  
15154 Diplomado en gestión de exportación Complementación 118  
14362 Diplomado en esterilización médica Complementación 65  
14363 Diplomado en gestión del mantenimiento hospitalario Complementación 60  
15014 Diplomado en gestión de mantenimiento industrial Complementación 100  
15864 Diplomado de electrónica médica   Complementación 80  
15865 Diplomado de odontología médica   Complementación 80  
17504 Diplomado en gestión hospitalaria Complementación 72  
17244 Diplomado en perspectiva de género para la formación técnico profesional Complementación 80  
13355 Diplomado en gestión, administración y liderazgo para supervisores y mandos 

medios 
Complementación 92  

13353 Diplomado en gestión de calidad Complementación 93  
12654 Diplomado en planificación estratégica: propuesta conceptual metodológica 

para asesores 
Complementación 60  

12839 Diplomado en direccionamiento global de empresa Complementación 104  
12494 Diplomado básico de electromedicina Complementación 188  
15451 Diplomado en gerencia administrativa para centros de belleza Complementación 90  
13363 Diplomado en gestión de calidad basada en normas ISO Complementación 100  
13356 Diplomado en productividad empresarial Complementación 76  
13366 Diplomado en gestión de ecoturismo, turismo comunitario y sostenible Complementación 123  
5222 Diplomado en gestión de la comunicación corporativa Complementación 83  
13362 Diplomado en gerencia de marca Complementación 110  
13359 Diplomado en gestión del talento humano por competencia Complementación 80  
14238 Diplomado en gestión moderna del talento humano Complementación 113  
13357 Diplomado en gestión por procesos Complementación 75  
13360 Diplomado en gestión y desarrollo de personal en la empresa Complementación 98  

13349 Diplomado en liderazgo de pisos Complementación 114  
13358 Diplomado en liderazgo organizacional Complementación 85  
13343 Diplomado en logística integral Complementación 190  
13364 Diplomado en planeación estratégica Complementación 90  
8974 Diplomado en tributación corporativa Complementación 90  
8976 Diplomado en crédito y cobro Complementación 90  
8982 Diplomado en inteligencia de mercado Complementación 90  
8984 Diplomado en marketing y gestión comercial Complementación 90  
13367 Diplomado en presupuesto empresarial Complementación 70  
8954 Diplomado en Lean Champion para la mejora continua Complementación 136  
8755 Diplomado en procesos estratégicos de la administración organizacional Complementación 85  

13365 Diplomado en producción más limpia Complementación 120  
15403 Diplomado en seguridad informática Complementación 100  
8674 Diplomado en estrategia y gestión de la responsabilidad social empresarial Complementación 80  
13350 Diplomado en servicio al cliente Complementación 80  
8979 Diplomado en gestión de costos Complementación 90  
13354 Diplomado en servicio al cliente como ventaja comparativa y competitiva Complementación 80  

8986 Diplomado en gestión empresarial de las nuevas tecnologías Complementación 90  

8977 Diplomado en responsabilidad social corporativa Complementación 90  
8987 Diplomado en gestión de empresa Complementación 90  
8935 Diplomado en atención en terapia respiratoria e inhalo terapia en pacientes 

con ventilación mecánica 
Complementación 140  

15425 Diplomado en servicio al cliente (EDENORTE) Complementación 75  
15420 Diplomado en supervisión avanzada de obras civiles Complementación 110  



 

Código Ocupación Modalidad 
Cantidad 
de horas 

15395 Diplomado en supervisión básica de obras civiles Complementación 78  
15411 Diplomado en técnicas de des. Del espectáculo artístico para el turismo Complementación 120  
12023 Diplomado lean Enterprise Complementación 95  
15394 Diplomado en comercio internacional Complementación 104  
13340 Diplomado en gobernanta de hotel Complementación 200  
13351 Diplomado en elaboración y ejecución de proyectos de inversión Complementación 97  
9116 Diplomado en desarrollo de competencias para supervisores Complementación 210  
13214 Diplomado en logística y cadena de suministro Complementación 96  
13394 Diplomado en desarrollo de liderazgo efectivo Complementación 120  
13415 Diplomado en comercio exterior Complementación 90  
13554 Diplomado en formación para calidad operacional Complementación 88  
13574 Diplomado en formación de líderes de grupos Complementación 112  
13814 Diplomado en formación para facilitadores en desarrollo del emprendimiento 

con jóvenes vulnerables 
Complementación 135  

13894 Diplomado en contabilidad y finanzas Complementación 160  
14894 Diplomado en contabilidad y finanzas para agencias de viajes Complementación 145  
13934 Diplomado en gestión y control de riesgos Complementación 150  
14363 Diplomado en gestión del mantenimiento hospitalario Complementación 60  
14362 Diplomado en esterilización médica  Complementación 65  
13854 Diplomado en gestión de la calidad para empresas de servicio Complementación 136  
14175 Diplomado en supervisión y auditoría de los servicios de salud del seguro 

familiar de salud (SFS) 
Complementación 75  

14317 Diplomado de actualización profesional empresarial en ortografía y redacción Complementación 96  
14694  Diplomado en desarrollo del carnaval en la república dominicana Complementación 52  
15514 Diplomado en gestión desarrollo de supervisores enfocado en el liderazgo Complementación 150  

15624 Diplomado en gestión de animación turística y sociocultural Complementación 140  
15824 Diplomado en supervisión y evaluación de proyectos socioculturales Complementación 100  
15625 Diplomado en gestión de riesgos y oportunidades de mejora de la 

organización 
Complementación 80  

16124 Diplomado en gestión y liderazgo en el desarrollo cooperativo Complementación 80  
16164 Diplomado en logística y gestión aduanal Complementación 80  
16524 Diplomado en logística para sistemas integrales públicos Complementación 96  
17764 Diplomado en gestión estratégica de las nuevas tendencias del talento 

humano  
Complementación 100  

17245 Diplomado en gastronomía dominicana Complementación 175  
17804 Diplomado en gestión estratégica de ventas en la empresa Complementación 130 
15426 Manejador de técnicas de grupos e instituciones sociales Habilitación 181  
15428 Actualización técnica para facilitadores mejore su negocio Complementación 140  
8991 Diplomado en seguridad de la información Complementación 120  
8254 Diplomado en seguridad social Complementación 80  
13348 Diplomado en implantación de protocolo de familia en ámbitos de gobierno en 

pymes dominicana 
Complementación 200  

9511 Auxiliar de contabilidad Habilitación 317  
9512 Cajero bancario Habilitación 220  
9513 Manejador de contabilidad computarizada Complementación 90  
9514 Manejador de contabilidad de costos Complementación 140  
9515 Manejador de contabilidad fiscal Complementación 100  
9516 Manejador de contabilidad de presupuesto Complementación 40  
9517 Manejador de inventarios Complementación 100  
11217 Promotor de desarrollo local  Habilitación 190  
11218 Marketing comunitario (mercader de desarrollo comunitario)  Complementación 195  
11219 Analista y diseñador de planes de acción   Complementación 115  
11963 Supervisor Complementación 270  
11634 Inspector de calidad Complementación 140  



 

Código Ocupación Modalidad 
Cantidad 
de horas 

13959 Asesor del servicio de apoyo a productividad del INFOTEP - nivel básico Habilitación 44  
16245 Supervisor de ruta de autobuses Complementación 170  
17524 Gestor administrativo del transporte Complementación 85  
16305 Asesor del servicio de apoyo a la productividad del INFOTEP basado en las 

7 herramientas de calidad 
Complementación 66  

9550 Secretaria auxiliar Habilitación 150  
9551 Secretario(a) ejecutivo (a) Habilitación 460  
13795 Manejador de técnicas secretariales modernas Habilitación 115  

Fuente: Gerencia de Normas y Desarrollo Docente. Departamento de Desarrollo Curricular. INFOTEP, 2018. 

5.3. Participantes y egresados, según tipo de acreditación 

Durante el trienio, un total de 53,232 personas se matricularon y 46,077 lograron una 

acreditación para un promedio anual 17,744.  En dos años los participantes en esta 

familia profesional registran un fuerte incremento equivalente a un 71%, al pasar de 13 

mil en el año 2015, a 22 mil en el 2017. 

Tabla 19. República Dominicana: Cantidad de acreditados del INFOTEP en la Familia 

Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) según tipo por año, 2015-2017 

Tipo de acreditación 
2015 2016 2017 Total %  de 

acred. Part. Acred. Part. Acred. Part. Acred. Part. Acred. 

Certificado de Aprobación 287 3,683 322 299 3,331 3,119 3,940 3,683 8 

Certificado de Aptitud 
Profesional 

12,937 11,251 17,072 14,247 19,283 16,896 49,292 42,394 92 

Técnico    0 0 0 0 0     0 

Maestro Técnico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total  13,224 14,934 17,394 14,545 22,614 20,015 53,232 46,077 100 
Fuente: Elaborado a partir de los reportes estadísticos del INFOTEP. 

Según el tipo de acreditación, el 74.8% de los egresados recibieron el Certificado de 

Aptitud Profesional y el resto (8%), el de Aprobación.  

Gráfico 17. República Dominicana: Distribución porcentual de los egresados según tipo 

de acreditación en la Familia Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) 

 
Fuente: Elaborado a partir de los reportes estadísticos del INFOTEP 2017-2018. 
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Para el año 2017, los ocupados en esta familia profesional sumaron un total de 473,349 

personas, equivalentes al 11.2% de la totalidad incluidos en esa condición. La meta 

potencial para la FTP en esta familia profesional se situó en 72 mil. La relación entre el 

total de participantes (oferta) y la demanda potencial indica que la primera cubriría sólo 

29.6% lo que evidenciaría nivel bajo de ajuste con respecto al punto equilibrio. 

Tabla 20. República Dominicana: Balance entre la oferta FTP y la demanda cuantitativa 

potencial en la Familia Profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD), 2017 

Indicador Métrica 
Ocupados en año 2017 473,349 
Demanda potencial de FTP (64.5%) de los ocupados en los niveles de 
competencias 2, según CIUO-08) 

305,310 

Meta anual de atención equivalente al 25% de la demanda potencial de FTP 76,328 

Oferta (participantes) FTP-INFOTEP para el año 2017 22,640 

Balance porcentual oferta /demanda  29.6% 

Valoración del nivel de ajuste/desajuste cuantitativo oferta/demanda  Nivel  de ajuste bajo 
Fuente: Elaboración propia a partir de los reportes estadísticos de INFOTEP y la ENFT. 

5.4. Cobertura territorial    

La provincia Santo Domingo (12.9%) y el Distrito Nacional (15.7%) lideraron el territorio 

con mayor cantidad de participantes en esta familia profesional; le siguen Azua (6.5%), 

San Cristóbal (6.1%), Santiago (4.7%) y San Juan de la Maguana (4.3%). 

Tabla 21. República Dominicana: Cantidad y porcentaje de participantes en los 

programas de formación y capacitación asociados con la Familia Profesional 

Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) según provincia, 2015-2017 
Provincia Cantidad Porcentaje 

Altagracia 910 4.3 
Azua 1,366 6.5 
Bahoruco 290 1.4 
Barahona 372 1.8 
Dajabón 207 1.0 
Distrito Nacional 3,310 15.7 
Duarte 662 3.1 
El Seibo 207 1.0 
Elías Pina 166 .8 
Espaillat 703 3.3 
Hato Mayor 331 1.6 
Independencia 455 2.2 
La Romana 372 1.8 
La Vega 662 3.1 
María Trinidad Sánchez 248 1.2 
Monseñor Nouel 166 .8 
Monte Plata 497 2.4 
Montecristi 455 2.2 
Pedernales 41 .2 
Peravia 497 2.4 
Puerto Plata 662 3.1 
Salcedo 497 2.4 



 

Provincia Cantidad Porcentaje 
Samaná 248 1.2 
San Cristóbal 1,283 6.1 
San José De Ocoa 41 .2 
San Juan De La Maguana 910 4.3 
San Pedro De Macorís 703 3.3 
Sánchez Ramírez 372 1.8 
Santiago De Los Caballeros 993 4.7 
Santiago Rodriguez 538 2.5 
Santo Domingo 2731 12.9 
Valverde 207 1.0 

Total 22,6404 100.0 
Fuente: Elaboración propia a partir de los reportes estadísticos de INFOTEP 

PRINCIPALES INSTITUCIONES, CENTROS Y ORGANIZACIONES 

Las principales instituciones, centros y organizaciones vinculadas a la familia profesional 

Administración, Finanzas y Derecho (AFYD) se enumeran a continuación.   

Tabla 22. República Dominicana: Principales instituciones, centros y organizaciones 

vinculadas a la familia profesional Administración, Finanzas y Derecho (AFYD)   

Relación/Tipo Nombre Dirección física Dirección web 

Administraciones Instituto Postal Dominicano 
INPOSDOM 

C/Héroes de Luperón Esq. Rafael 
Damirón, Centro de los Héroes 

http://inposdom.gob.do  

Instituto Nacional de Tránsito 
y Transporte Terrestre 
INTRANT 

C/ Pepillo Salcedo frente al 
Estadio Quisqueya, Ensanche La 
Fé. Santo Domingo, D.N 

https://www.intrant.gob.do  

Autoridad Portuaria 
Dominicana APORDOM 

Puerto Río Haina, Margen 
Oriental, Km 13 ½ Carretera 
Sánchez, Sto. Dgo. Oeste, Prov. 
Santo Domingo, R.D. 

http://www.portuaria.gob.do  

Oficina Metropolitana de 
Servicios de Autobuses OMSA 

Prolongación 27 de Febrero esq. 
Estrella Sadhala. Santo Domingo, 
RD 

correspondencia@omsa.gob.do  

Departamento Aeroportuario 
DA 

Av. 27 De Febrero No.540,Sector 
Mirador Norte Del Distrito 
Nacional 

Info@Da.Gob.Do  

Junta de Aviación Civil JAC 
Calle José Joaquín Pérez # 104, 
Gazcue, Santo Domingo, R.D. 

atencionalcliente@jac.gob.do  

Instituto Dominicano de 
Aviación Civil  IDAC 

Ave. México Esq. 30 de Marzo, 
Santo Domingo, D.N. Rep. Dom. 

info@idac.gov.do  

Departamento Aeroportuario 
DA 

Av. 27 De Febrero No.540,Sector 
Mirador Norte Del Distrito 
Nacional 

Info@Da.Gob.Do 

Centros 
proveedores de 
educación y 
formación 

Instituto Técnico Superior 
Comunitario ITSC 

Carretera Mella KM. 14 , Esq. 
Francisco del Rosario Sánchez, 
Santo Domingo Este 

https://www.itsc.edu.do 

Pontificia Universidad Católica 
Madre y Maestra PUCMM 

Autopista Duarte Km 1 1/2. 
Santiago 

https://www.pucmm.edu.do 

Dirección de Educación 
Técnico Profesional DETP 

Avenida Máximo Gómez esquina 
Santiago, No.02 Gazcue 

http://dgetp.edu.do 

Organizaciones 
empresariales, 

Asociación de Navieros de la 
República Dominicana ANDR 

Carretera Sánchez Km. 13 ½ 
Edificio de Navieros 3er. Piso 

legal@anrd.com.do  

http://inposdom.gob.do/
https://www.intrant.gob.do/
http://www.portuaria.gob.do/
mailto:correspondencia@omsa.gob.do
mailto:Info@Da.Gob.Do
mailto:atencionalcliente@jac.gob.do
mailto:info@idac.gov.do
mailto:Info@Da.Gob.Do
https://www.itsc.edu.do/
mailto:legal@anrd.com.do


 

organizaciones  
sindicales y 
asociaciones 

Puerto de Rio Haina Oriental, 
Santo Domingo, Rep. Dom. 

Federación Nacional de 
Transporte Dominicano 
FENATRADO 

Avenida Luperón Esquina 
Guarocuya 
Residencial Rosmil, DN Santo 
Domingo 

 fenatrado@gmail.com 

Federación Nacional de 
Transporte la Nueva Opción 
FENATRANO 

Calle Juan Erazo 39, D.N. Santo 
Domingo, República Dominicana 

 fenatrano@hotmail.com. 

Federación Nacional de 
Transporte de Carga 
FENATRACA 

Carretera de Mendoza N. 120 
Plaza Unidos Sector Villa Faro, 
República Dominicana 

info@fenatraca.com  

 

mailto:info@fenatraca.com
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